
UTILITY WORKERS

800-257-4044

800-874-3409 

800-228-4966 

800-895-4999 800-245-2377 

800-889-9508 

1) Solicite identificación.

Pida identificación antes de dejar entrar a un trabajador en su casa. Los empleados y la
mayoría de los contratistas autorizados para entrar en la propiedad de los clientes llevan
tarjetas de identificación de sus empresas de servicios públicos. A menudo llevan uniformes y
conducen vehículos con el logotipo de la empresa de servicios públicos

Razones por las que un trabajador de servicios públicos
podría presentarse o pedir entrar a su hogar o negocio:

- A petición del cliente: usted o su arrendador, si es
inquilino
- Para desconectar el servicio después de un aviso
de desconexión
- Por motivos de seguridad, como una fuga de gas
reportada por un vecino o para volver a encender
las luces piloto de los aparatos después de que se
haya interrumpido el servicio de gas.

- Para acceder a un contador.
- Para podar árboles, localizar
cables eléctricos enterrados o
restablecer el servicio de
electricidad o gas tras un
corte.

2) Si tiene alguna duda, llame a la empresa de servicios
públicos para verificar la identidad de la persona.

A continuación, se indican los números de teléfono de las principales empresas de servicios
públicos de Minnesota. Si no está seguro de quién presta el servicio en su domicilio,
póngase en contacto con la oficina del gobierno local.
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